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PERÍODO PARA PRESENTAR: Octubre-noviembre 2025 

 

1. INTRODUCCIÓN  

 

En el marco de los compromisos compartidos entre la Secretaría de Integración Social y el 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), establecidos en el convenio vigente, se 

ha definido como objetivo prioritario continuar para el año 2025 con la realización del 

seguimiento y evaluación, de naturaleza cualitativa y bimestral, sobre las visitas efectuadas 

a las diversas unidades operativas. Este proceso tiene como finalidad asegurar una 

atención integral en Educación Inicial para las niñas y niños, así como los espacios rurales 

y Crecemos en la Ruralidad en el ámbito del convenio, por lo que dicho informe se erige 

como una herramienta fundamental para analizar la gestión realizada en las visitas a las 

unidades, abordando aspectos clave que inciden en la calidad de la atención ofrecida. 

 

A través de un enfoque cualitativo, este informe analiza la calidad de los servicios prestados, 

la efectividad de los programas implementados y la articulación de acciones entre las 

entidades participantes. En este marco, el Estándar de Calidad se constituye como la guía 

operativa fundamental para el funcionamiento de los jardines infantiles, estableciendo los 

criterios que orientan y regulan su operación. La evaluación realizada se enfoca en verificar 

la correcta aplicación de dicho estándar, reconociendo que su apropiación e 

implementación son determinantes para garantizar experiencias de educación inicial de 

calidad para las niñas, los niños y sus familias en el Distrito Capital. 

Bajo este contexto, la actualización de los estándares de calidad se ha logrado en espacios 

de diálogo intersectoriales entre las secretarías distritales de Cultura, Recreación y Deporte, 

Educación, Integración Social y Salud en los que se involucraron entidades de derecho 

privado sin ánimo de lucro y prestadores de servicios, en los cuales se realizó: 

 

 

Análisis y discusión sobre los diferentes factores que impactan la calidad de la atención 

y sus efectos en el desarrollo de las niñas y niños. Ejercicio que contó con participación 

de equipos directivos y técnicos de tres sectores; la academia, entidades de derecho 

privado sin ánimo de lucro y prestadores de servicios. 

 

• Identificación de las condiciones de calidad que se reconocen desde la demanda 

que niñas, niños, familias y comunidad hacen a la oferta. 

 

• Reflexión sectorial sobre los hitos relacionados con la calidad de atención que 

ofrecen 

• a las niñas y niños en la primera infancia. 

    

• Exploración de aportes a la comprensión de la calidad desde evidencia científica. 

    

• Identificación de los componentes de calidad, definición de estos y establecimiento 

del alcance de cada uno de ellos. 
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Este documento no solo constituye un ejercicio de evaluación, sino también una 

oportunidad para identificar áreas de mejora, fortalezas a consolidar y desafíos por superar 

en la búsqueda de una atención integral de calidad. Asimismo, su elaboración responde al 

compromiso compartido de ambas instituciones por garantizar el desarrollo integral de la 

primera infancia, fomentando así su inclusión social y su acceso equitativo a oportunidades 

educativas. 

 

A lo largo de este informe, se destacarán los hallazgos más relevantes derivados de las 
visitas realizadas enmarcadas en documentos de orientaciones técnicas de calidad para 
la educación inicial de acuerdo con los componentes de atención (interacciones y 
experiencias, ambientes para el desarrollo, bienestar integral, familia y comunidad, talento 
humano, liderazgo y gestión integral, sistema de información Cuéntame) 

 

 

2. ASPECTOS GENERALES 

 

2.1 OBJETO DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO  

 

Aunar esfuerzos y recursos técnicos, físicos, administrativos y económicos para promover 

el desarrollo integral de las niñas y niños de primera infancia desde la gestación a través 

del servicio de educación inicial en el marco de la Atención Integral de Bogotá Distrito 

Capital, en respuesta a la Política Pública de Primera Infancia, Infancia y adolescencia de 

Bogotá D. C., la Política de Estado “de Cero A Siempre”, de acuerdo con los lineamientos, 

modelos y orientaciones técnicas de Calidad, aprobados por la Secretaría Distrital de 

Integración Social para la atención a la primera infancia. 

 

2.2 ALCANCE DEL CONVENIO 

  

(…) Aportar a la atención Integral hasta de 14.475 niñas y niños desde la gestación en 

Bogotá D.C., bajo los parámetros establecidos por la Secretaría Distrital de Integración 

Social, de la siguiente manera:   

 

SERVICIOS  CUPOS POR MODALIDAD  

JARDINES INFANTILES DIURNOS  13924 

CRECEMOS EN LA RURALIDAD   551 

TOTAL  14475  

 

El desarrollo del convenio interadministrativo pretende aplicar los criterios de focalización, 

priorización, ingreso, egreso y restricciones para el acceso a los servicios sociales que se 

presta a los niños y niñas de primera infancia del Distrito Capital, de acuerdo con lo 

establecido en la resolución 218 febrero 2023 de SDIS, y las demás que la modifique, 

derogue, compile o sustituya. 

 

Así mismo, dentro de la atención de jardines infantiles se encuentran las Casas de 

Pensamiento Intercultural, Jardines con enfoque afrodescendiente los cuales buscan 

favorecer el desarrollo integral con enfoque diferencial a través de procesos pedagógicos 

orientados hacia el reconocimiento de la diversidad, la identidad étnica y cultural, para el 
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potenciamiento de desarrollo, cuidado calificado, apoyo alimentario con calidad y 

oportunidad y promoción de la corresponsabilidad de las familias.  

  

Adicionalmente, el convenio busca aportar atención integral a 14.475 niñas y niños desde 

la gestación en Bogotá D.C., bajo los parámetros establecidos por la Secretaría Distrital de 

Integración Social de la siguiente manera:  

 

• Garantizará atenciones a los niños y niñas de acuerdo con los lineamientos, 

modelos y orientaciones técnicas de calidad, aprobados por la Secretaría Distrital 

de Integración Social para la atención a la primera infancia. 

 

• Contribuirá a la garantía de derechos de los niños y niñas de Bogotá D.C. a partir 

del reconocimiento de las dinámicas socioeconómicas y sociofamiliares que 

permitan reconocer y fortalecer factores protectores para los niños y niñas que 

forman parte de los jardines infantiles diurnos, casas de pensamiento intercultural, 

espacios rurales de SDIS y en la modalidad familiar a través del servicio de 

Crecemos en la Ruralidad 

 

• Garantizará la contratación del talento humano que realiza atención directa a los 

niños y niñas de los jardines infantiles del Distrito Capital, así como la contratación 

de los técnicos en sistemas de información, cuyo objeto contractual debe 

corresponder a la digitación y análisis de la información de los beneficiarios en el 

sistema CUENTAME, además de la contratación de enfermeras profesionales 

quienes apoyaran en la toma de datos antropométricos a los beneficiarios 

vinculados de acuerdo con la periodicidad establecida en los lineamientos de SDIS.  

 

2.3 DELEGACIONES  

 

El ICBF Regional Bogotá hará seguimiento al cumplimiento del objeto del convenio a través 

de la Coordinación Grupo Interno de Trabajo Prevención quien ejercerá la supervisión de 

acuerdo con la ley, lo estipulado por las partes en el convenio y documentos anexos, la 

Guía general para el ejercicio de supervisión e interventoría de contratos y convenios 

suscritos por el ICBF, y demás normas expedidas para el efecto por el Instituto Colombiano 

de Bienestar Familiar.  

 

En todo caso, el ordenador del gasto podrá modificar unilateralmente la designación de 

supervisor, para lo cual comunicará por escrito al supervisor designado, con copia a la 

Secretaría Distrital de Integración Social y a la Dirección de Contratación de la sede de la 

Dirección General. 

 

Por parte de la SDIS, la supervisión del presente convenio será responsabilidad del/la 

SUBDIRECTOR (A) PARA LA INFANCIA, o quien designe por escrito el ordenador del 

gasto, según las orientaciones del Manual de Contratación y Supervisión de la SDIS. 
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2.4. PLAN DE TRABAJO  

 

Para la elaboración de este plan, se tuvo en cuenta el compromiso número siete (comunes 

de las partes), el cual consiste en “Realizar un informe técnico cualitativo bimestral con el 

análisis de la gestión en el marco de la atención integral en Educación Inicial”. 

 

 

3. INFORME TÉCNICO CUALITATIVO 

 
  

Durante el bimestre correspondiente a octubre y noviembre 2025 se realizaron seis visitas 
en las siguientes localidades: 

Suba:  

• CUR Zambullidor. Localidad Suba 

• Jardín infantil La Manuelita. Localidad Suba  

• Jardín infantil Gue Atyquiib Xaguara Sun Siasua (Los Pinos). Localidad Suba 

• Jardín infantil Nuevos Timanquitos. Localidad Suba 

•  

 Santa Fe: 

• Jardín infantil camentsá - shinyac. Localidad Santafé 

• Jardín infantil wawitakunapa wasi. Localidad Santafé 

 
 

4. AMBIENTES PARA EL DESARROLLO 

  

4.1 DEFINICIÓN DEL VERIFICADOR 

Corresponde al estándar de calidad que establece los componentes y define las 
condiciones necesarias para asegurar un servicio educativo integral y de calidad en los 
jardines infantiles del Distrito. 

A continuación, se presentan las unidades operativas visitadas y los estándares que se   

revisaron para el normal desarrollo del servicio. 

CUR Zambullidor. Localidad Suba: 
 
En el servicio de crecemos en la ruralidad no se dejaron observaciones por parte de ICBF 
toda vez que no cuentan con una planta física  
 
Jardín infantil La Manuelita. Localidad Suba  
 
1. El mobiliario para niñas y niños, el equipo de trabajo y demás personas del jardín infantil 

están en buen estado y cumplen con las condiciones que garantizan la seguridad, teniendo 

en cuenta todas las directrices establecidas por la SDIS 
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2. Los muros deben tener los bordes y esquinas redondeados o recubiertos con material 

impermeable y de fácil limpieza y desinfección, a una altura de 1.20m, medidos desde el 

nivel del piso. 

3. El jardín infantil cuenta con baños con las condiciones que garanticen la seguridad de las 

niñas y los niños, del equipo de trabajo y demás personas 

 

4. Las puertas del área pedagógica y todas las áreas en las que tengan acceso, niñas y 

niños, cuentan con un sistema seguro y fijo (ranuras, topes o sistemas mecánicos) que 

minimicen los riesgos de encerramiento, lesión de manos por golpe, atrapamiento o 

aplastamiento. 

 

5. Los muros deben tener los bordes y esquinas redondeados o recubiertos con material 

impermeable y de fácil limpieza y desinfección, a una altura de 1.20m, medidos desde el 

nivel del piso.  

 
Jardín infantil Gue Atyquiib Xaguara Sun Siasua (Los Pinos). Localidad Suba 
 
1. El jardín infantil cuenta con baños con las condiciones que garanticen la seguridad de las 

niñas y los niños, del equipo de trabajo y demás personas 

 

2. Las ventanas, claraboyas, marquesinas, ventanales, divisiones y espejos del jardín 

infantil cuentan con vidrios en buen estado, asegurados firmemente y cumplen con las 

condiciones que garanticen la seguridad de los usuarios y la salubridad del inmueble. 

 

3. Documenta, ajusta y actualiza el plan de saneamiento con sus programas: limpieza y 

desinfección, manejo de desechos sólidos, abastecimiento o suministro de agua potable y 

control de plagas de acuerdo con las áreas y características del jardín infantil y con la norma 

vigente que lo regula. 

 

 
Jardín infantil Nuevos Timanquitos. Localidad Suba 
 

1. Las ventanas, claraboyas, marquesinas, ventanales, divisiones y espejos del jardín 

infantil cuentan con vidrios en buen estado, asegurados firmemente y cumplen con las 

condiciones que garanticen la seguridad de los usuarios y la salubridad del inmueble. 

2. El Jardín Infantil cuenta con un documento que contemple las estrategias para garantizar 

la seguridad de los niños y niñas, construido de acuerdo con las orientaciones de la SDIS, 

que contemple como mínimo los siguientes momentos:  

Momento de ingreso y salida de los niños y niñas del Jardín Infantil. -Momento de ingreso 

de personas ajenas al Jardín Infantil.  

Permanencia de los niños y niñas en zonas recreativas. -Desarrollo de salidas pedagógicas 

u otras salidas. 
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Jardín infantil camentsá - shinyac. Localidad Santafé 

Respecto a la Casa de Pensamiento Intercultural no se dejaron anotaciones durante la 

visita efectuada por ICBF. 

 

Jardín infantil wawitakunapa wasi. Localidad Santafé 

 

1. Los muros de los espacios pedagógicos, comedor, administrativas, recreativas, de 

circulación y servicios, cuentan con acabados de fácil limpieza y desinfección, sin deterioros 

(agrietamientos, desprendimientos, fisuras, goteras, presencia de hongos o humedades  

 

2. El jardín infantil cuenta con baños con las condiciones que garanticen la seguridad de las 

niñas y los niños, del equipo de trabajo y demás personas 

 

3. Los muros deben tener los bordes y esquinas redondeados o recubiertos con material 

impermeable y de fácil limpieza y desinfección, a una altura de 1.20m, medidos desde el 

nivel del piso. 

 

5. AMBIENTES PARA EL DESARROLLO 

4.2 FORTALEZAS  
 
Definición de fortalezas  

Las fortalezas representan los aspectos positivos, capacidades, recursos y logros que 
distinguen en los jardines infantiles de la secretaria de integración social y que contribuyen 
de manera significativa al cumplimiento de la calidad de la atención.  

Durante el período comprendido entre los meses de octubre y noviembre de 2025, se 

adelantaron diversas acciones orientadas al fortalecimiento de las condiciones 

institucionales y al cumplimiento de los compromisos establecidos en el marco del convenio. 

No obstante, se deja constancia de que algunas acciones no lograron ser subsanadas en 

su totalidad, debido a que requieren de mayor tiempo para su ejecución y la disposición de 

recursos financieros adicionales. 

Pese a lo anterior, se llevaron a cabo gestiones administrativas y acciones de articulación 

interinstitucional, encaminadas a garantizar la continuidad de los procesos, la optimización 

de recursos y el avance en los trámites requeridos para el mejoramiento de las condiciones 

identificadas. 

En los jardines infantiles visitados, se evidencian fortalezas valiosas en materia de 

infraestructura, mobiliario y condiciones ambientales, factores que contribuyen de manera 

directa a la garantía de entornos protectores y pedagógicamente adecuados para la primera 

infancia. Se observó que los muros y superficies se encuentran, en su mayoría, en óptimas 

condiciones, lo cual asegura parámetros de salubridad, seguridad y facilidad en los 

procesos de limpieza y desinfección. Asimismo, las condiciones de ventilación e 

iluminación, tanto natural como artificial, favorecen la creación de ambientes saludables, 

regulados y estimulantes para el desarrollo integral de los niños y las niñas. 
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En cuanto al equipamiento institucional, se resalta que el mobiliario y los materiales 

pedagógicos disponibles cumplen con las especificaciones de seguridad, ergonomía y 

funcionalidad, permitiendo el desarrollo de experiencias educativas pertinentes y acordes 

con las etapas de desarrollo infantil. De igual forma, los servicios sanitarios garantizan 

condiciones de accesibilidad, higiene y resguardo, facilitando la promoción de hábitos de 

autocuidado y vida saludable, en coherencia con los lineamientos técnicos de atención a la 

primera infancia. 

Adicionalmente, se constató la existencia de áreas destinadas al almacenamiento temporal 

de residuos sólidos que cumplen con los estándares normativos, contribuyendo a la 

preservación de la salubridad y al fortalecimiento de prácticas ambientales responsables. 

Estas condiciones reflejan el compromiso institucional con la generación de espacios 

pedagógicamente intencionados, seguros y protectores, alineados con las directrices de la 

Secretaría Distrital de Integración Social, promoviendo la calidad en la atención integral de 

los niños y las niñas. 

En concordancia con el enfoque de mejoramiento continuo y gestión de calidad, se 

encuentra en implementación un plan de mejora orientado a fortalecer los procesos 

institucionales. Este plan contempla la identificación oportuna de situaciones de riesgo, la 

definición de acciones correctivas y preventivas, y la verificación periódica de su 

cumplimiento mediante instrumentos de seguimiento. De esta manera, se promueve la 

corresponsabilidad de los equipos pedagógicos, administrativos y de apoyo, en la adopción 

de medidas que garanticen ambientes protectores y seguros. 

El plan se constituye en una herramienta estratégica para consolidar una cultura de 

prevención, optimizar los recursos disponibles y asegurar la sostenibilidad de las 

condiciones de bienestar y desarrollo integral de la primera infancia. 

 
4.3 OPORTUNIDADES DE MEJORA 
 
Definición de oportunidades de mejoras  

  
A continuación, se describen las observaciones realizadas por el ICBF a la luz de los 
condicionantes de calidad, los cuales afectan directamente los verificadores anteriormente 
descritos, estas observaciones pretenden orientar acciones de mejora y fortalecer el 
servicio de calidad brindado a los participantes. 

 
       CUR Zambullidor. Localidad Suba: 
 
Respecto al servicio de crecemos en la ruralidad no se dejaron observaciones por parte de 
ICBF toda vez que no cuentan con una planta física  
 

 
Jardín infantil Gue Atyquiib Xaguara Sun Siasua (Los Pinos). Localidad Suba 
 

✓ Situación evidenciada: Se observa durante el recorrido, dos llaves de lavamanos 
están sueltas, en baños infantiles. 
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✓ Situación evidenciada: Se observa un anjeo suelto en espacio pedagógico en 
ventana superior. 

✓ Situación evidenciada: Se observa condiciones de aseo en los baños infantiles, no 
óptimos al 100% para el uso de los participantes. 

 
Jardín infantil Nuevos Timanquitos. Localidad Suba 
 

✓ Situación evidenciada: Se observa deterioro en la marquetería de puertas y 
ventanas de la unidad  

✓ Situación evidenciada: Durante la visita se identifica falencias en el protocolo de 
seguridad para el ingreso de personal externo al servicio. 
Se observa llegada del proveedor de insumos de aseo, momento en el que el 
personal de servicios generales (5) cinco de Talento Humano (TH), se desplaza a 
las afueras de la Unidad Operativa, mientras que el guardia de seguridad deja la 
puerta principal abierta y sin vigilancia, lo cual denota un alto riesgo para los 
participantes. 
  
De la misma manera se observa el descargue de insumos de aseo, los cuales son 
ingresados por un hombre externo al servicio, ingresando a la unidad sin tener 
ningún filtro que garantice la seguridad de los participantes. 
 

Jardín infantil camentsá - shinyac. Localidad Santafe 

Respecto a la Casa de Pensamiento Intercultural no se dejaron anotaciones durante la 

visita efectuada por ICBF. 

 

 

Jardín infantil wawitakunapa wasi. Localidad Santafe 

 

✓ Situación evidenciada: Se observa algunos muros del espacio pedagógico que 

presentan humedad. 

✓ Situación evidenciada: Una llave del lavamanos de baños infantiles está suelta. 

✓ Situación evidenciada: Algunos muros en espacios pedagógicos no cuentan 

con esquineros. 

 
 

4.4 ACCIONES PROYECTADAS 

Definición de acciones proyectadas   

Jardín infantil La Manuelita. Localidad Suba  

1. Se envió, por parte de la UDS, correo electrónico, a subdirección local de Suba, con 
formato requerido a fin de efectuar mantenimiento del piso del parque infantil, está 
pendiente la respuesta. 
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Antes Después 

 

 

 

2. Se envió, por parte de la UDS, correo electrónico, a subdirección local de Suba, con 
formato requerido a fin de efectuar colocación de esquineros en muros que así lo requieran.  

Antes Después 
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3. Durante la visita se realizó ajuste de grifo de la línea infantil. 

Antes Después 

  

4. La puerta de uno de los baños de uso para los participantes presenta un sistema            
anti-machucones deficiente 

Antes Después 
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3. Se envió, por parte de la UDS, correo electrónico, a subdirección local de Suba, con 
formato requerido a fin de efectuar mantenimiento en paredes con presencia de 
humedad, está pendiente la respuesta 
 

Antes  Después 

 
 

 

Jardín infantil Gue Atyquiib Xaguara Sun Siasua (Los Pinos). Localidad Suba 

1. Plantas físicas. Se efectuó mantenimiento correctivo. Se efectuaron acciones así: Se 
cambió 1 grifo. Se ajustó 1 grifo  
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2. Plantas físicas. Se efectuó mantenimiento preventivo, así: Se ajustó el anjeo en el 
espacio pedagógico. 

 
 

3. Se realizaron las observaciones pertinentes al personal de aseo, esta situación se 
presentó porque en ese momento no se contaba con la presión suficiente para subida del 
agua al segundo. 
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Jardín infantil Nuevos Timanquitos. Localidad Suba 

1.  Vía correo electrónico se realizaron 2 solicitudes, en fechas 21 de agosto de 2025 y 25 

de octubre de 2025, al área administrativa local para el mantenimiento de la marquetería 

del jardín. En respuesta, se recibió la confirmación del diligenciamiento del formulario.  

 

2. Teniendo en cuenta la contingencia que se presentó respecto al control de ingreso de 
personal externo, se adelantaron las siguientes acciones:             

Reunión con el Supervisor de vigilancia, para exponer la situación y solicitar mayor 
responsabilidad por parte de los guardas de seguridad frente a la vigilancia constante de la 
puerta principal.                                                                             

Reunión con el equipo de talento humano para sensibilizar frente a la importancia del 
cuidado de los niños-as en todos los momentos del día, socializando la situación.                                                                                                                   
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Socialización del protocolo de ingreso a personal ajeno al jardín, solicitando que la puerta 
principal siempre esté cerrada. Cuando llegue una persona a la sede de la UDS, el guarda 
debe informar a coordinación, quien autoriza ingreso, posteriormente se realiza registro y 
abre la puerta para el Ingreso del visitante y/o proveedor en compañía de la auxiliar 
administrativa. Para el caso de los insumos de aseo, se recibirán en la portería en presencia 
de una operaria y luego se abrirá la puerta principal para el ingreso paulatino.  

 

        

 

Jardín infantil camentsá - shinyac. Localidad Santafé 

Respecto a la Casa de Pensamiento Intercultural no se dejaron anotaciones durante la 

visita efectuada por ICBF. 

 

Jardín infantil wawitakunapa wasi. Localidad Santafé 

 

1. Se solicitó la intervención de algunos muros del espacio pedagógico que presentan 

humedad; esta acción continúa pendiente. 
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                     ANTES               DESPUES 

    

 

2. Se solicitó el mantenimiento de la llave del lavamanos del baño infantil, la cual estaba 

suelta; la intervención fue realizada. 

                     ANTES               DESPUES 

  
 

 

 

3. Se solicitó la instalación de esquineros en algunos muros de los espacios pedagógicos 

que no cuentan con ellos; esta intervención continúa pendiente. 

ANTES  DESPUES 
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5. BIENESTAR INTEGRAL 
 

5.1 DEFINICIÓN DEL VERIFICADOR  

Corresponde al estándar de calidad que establece los componentes y define las 
condiciones necesarias para asegurar un servicio educativo integral y de calidad en los 
jardines infantiles del Distrito. 

A continuación, se presentan las unidades operativas visitadas y los estándares que se   

revisaron para el normal desarrollo del servicio. 

 

CUR Zambullidor. Localidad Suba 

1. Verifica y realiza seguimiento de las atenciones en salud de las niñas y los niños 

relacionadas con: • Afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud 

- SGSSS. • Esquema de vacunación de acuerdo con la edad. • Asistencia a la 

consulta de valoración integral de la salud y el desarrollo según lo establecido 

en la normatividad vigente. 

 
Jardín infantil La Manuelita. Localidad Suba  

1. Verifica y realiza seguimiento de las atenciones en salud de las niñas y los niños 

relacionadas con: • Afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud 

- SGSSS. • Esquema de vacunación de acuerdo con la edad. • Asistencia a la 

consulta de valoración integral de la salud y el desarrollo según lo establecido 

en la normatividad vigente. 

 

Jardín infantil Gue Atyquiib Xaguara Sun Siasua (Los Pinos). Localidad Suba 

1. Cuenta con concepto sanitario favorable o favorable con requerimientos del 

establecimiento educativo y del servicio de alimentación (cuando aplique), 

emitido por la autoridad sanitaria competente. 

 
Jardín infantil Nuevos Timanquitos. Localidad Suba 

1. Cuenta con concepto sanitario favorable o favorable con requerimientos del 

establecimiento educativo y del servicio de alimentación (cuando aplique), 

emitido por la autoridad sanitaria competente. 

Jardín infantil camentsá - shinyac. Localidad Santafé 

1. Verifica y realiza seguimiento de las atenciones en salud de las niñas y los niños 

relacionadas con: • Afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud 

- SGSSS. • Esquema de vacunación de acuerdo con la edad. • Asistencia a la 
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consulta de valoración integral de la salud y el desarrollo según lo establecido 

en la normatividad vigente. 

 
Jardín infantil wawitakunapa wasi. Localidad Santafé 

1. Verifica y realiza seguimiento de las atenciones en salud de las niñas y los niños 

relacionadas con: • Afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud 

- SGSSS. • Esquema de vacunación de acuerdo con la edad. • Asistencia a la 

consulta de valoración integral de la salud y el desarrollo según lo establecido 

en la normatividad vigente. 

 

5.2 FORTALEZAS  
 

Con relación a las UDS visitadas se evidencian fortalezas concernientes a la organización 

documental así: 1. Atención integral en salud (Promoción de prácticas de cuidado de la 

salud y la alimentación. Notificación de brote o epidemia de Enfermedades Transmisibles. 

Promoción, protección y apoyo de la práctica de la lactancia materna. Vigilancia al estado 

nutricional. Suministro de apoyo alimentario) y 2 Condiciones higiénico-sanitarias 

(relacionadas con servicio de alimentos e instalaciones). El contexto antes planteado 

favorece, también, la creación de ambientes saludables, regulados y estimulantes para el 

desarrollo integral de los niños y las niñas. 

 

En el ámbito de los servicios de alimentos, se encuentran implementados los documentos 

y formatos que permiten un avance efectivo en la puesta en marcha del PSB (Plan de 

Saneamiento Básico), contribuyendo así a la garantía de la inocuidad y por supuesto al 

mejoramiento de las condiciones de salud de niños y niñas.  

 

Se efectúan, acorde a los procedimientos establecidos, las mediciones antropométricas y 

seguimientos a fin de contar con la información pertinente y oportuna que permita la toma 

de decisiones eficaces para el mantenimiento o alcance de una adecuada relación del peso 

para la estatura.  

 
 

5.3 OPORTUNIDADES DE MEJORA 
 

A continuación, se describen las observaciones realizadas por el ICBF en el contexto de los 

condicionantes de calidad, los cuales, afectan directamente los verificadores ya expuestos.  

Estas observaciones pretenden orientar acciones de mejora y fortalecer el servicio de 

calidad brindado a los participantes. 
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CUR Zambullidor. Localidad Suba 

✓ Situación evidenciada: Se identificó tres (3) participantes que no cuentan con 

soporte de crecimiento y desarrollo; sin embargo, la entidad cuenta con soporte para 

trámite de este.  

✓ Se identificó que un (1) participante cuenta con esquema de vacunas 

desactualizado.  

Jardín infantil La Manuelita. Localidad Suba  

✓ Situación evidenciada: Un participante no cuenta con certificado Adres. 

✓ Situación evidenciada: Dos participantes no cuentan no cuentan con certificado de 

crecimiento y desarrollo. Se realiza gestión por la entidad.  

✓ Situación evidenciada: Un participante no cuenta con esquema de vacunación 

completo.  

 

Jardín infantil Gue Atyquiib Xaguara Sun Siasua (Los Pinos). Localidad Suba 

✓ Situación evidenciada: Tres participantes cuentan con soporte de crecimiento y 

desarrollo desactualizado, la entidad ha realizado gestión para el mismo.  

Jardín infantil Nuevos Timanquitos. Localidad Suba 

✓ Situación evidenciada: La unidad cuenta con concepto sanitario desfavorable. 

 
Jardín infantil camentsá - shinyac. Localidad Santafé 
 

✓ Situación evidenciada: Se evidenció que (3) participantes no cuentan con la 

afiliación a la salud, pero la entidad cuenta con el compromiso de gestión. 

 

✓ Situación evidenciada: Se evidencia que dos (2) participantes presentan soporte 

de crecimiento y desarrollo desactualizado y dos (2) que no cuentan con soporte 

donde la entidad ha realizado gestión. 

 

 

Jardín infantil wawitakunapa wasi. Localidad Santafé 
 

✓ Situación evidenciada: Un participante presenta novedad en el certificado de 

crecimiento y desarrollo desactualizado (por solicitud médica debió haberse 

presentado a los cuatro (4) del mes y no a los seis (6)). La entidad realizó gestión 

para obtener los mismos.  
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5.4 ACCIONES PROYECTADAS 

 

Definición de acciones proyectadas   

Teniendo en cuenda los verificadores y las situaciones descritas con anterioridad, se 
proyectaron las siguientes acciones para remediarlas:  

 

CUR Zambullidor. Localidad Suba 

1. Participante MGGU – PPT 7820516. Respecto a trazabilidad del proceso lo 

siguiente:  

De acuerdo con reporte de enfermera adscrita al convenio. La siguiente información:  
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Jardín infantil La Manuelita. Localidad Suba 

1. Participante SDRB – ANM 22042022118. Acudientes enviaron copia respecto a 

atención más reciente desde sector salud.  
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2. Participante. EBC- RC 1031861991. De acuerdo con verificación efectuada por 

enfermera del convenio ICBF-SDIS, se reporta la siguiente información: En el 

momento no cuenta con afiliación a IAPB ni actualización del carnet de vacunas 

ni de valoración integral ya que se encuentra junto con su madre y hermanos en 

casa refugio.  
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3. Participante. EBC- RC 1031861991. Se adjunta, también, soporte respecto a 

ADRES. 
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4. Participante. RAAI- RC – 1016609615. Desde la UDS se efectuó la solicitud de 

documentación a la acudiente. 

 

 
Jardín infantil Gue Atyquiib Xaguara Sun Siasua (Los Pinos). Localidad Suba 
 

1. Respecto a los participantes que cuentan con soporte de crecimiento y 

desarrollo desactualizado, la entidad ha realizado gestión para el mismo. Lo 

anterior fue verificado en la visita efectuad por ICBF. 

De acuerdo con verificación efectuada por enfermera vinculada al convenio, lo siguiente:  

2. Participante TMI-RC 123392633. Cuenta con soporte de pediatría de fecha 

04/09/2025. 
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3. Participante JJF-RC 1023991490. Padre del participante manifestó no contar 

con recursos económicos para gestión de cita, pero asumió compromiso para 

trámite respectivo.  

4. Participante ECM-RC 1031861607. Se evidencia reiteración de compromiso.  

 

 
 
Jardín infantil Nuevos Timanquitos. Localidad Suba 
 

1. De acuerdo con verificación efectuada por enfermera del convenio ICBF-SDIS, 

se informó, desde la UDS, que se reiteró el envío de correo electrónico al área 

de plantas físicas a fin de que se adelanten los ajustes solicitados en la visita 

efectuada por ICBF. 
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Jardín infantil camentsá - shinyac. Localidad Santafé 

1.De acuerdo con verificación efectuada por enfermera del convenio ICBF-SDIS, se informó, 

desde la UDS, lo siguiente:  

 

• El día 12 de noviembre 2025 se realizó articulación con la profesional psicosocial 

María Alejandra Arenas del Centro Abrazar a través del WhatsApp 3177892108, con 

el fin de solicitar apoyo en el proceso de afiliación a seguridad social de los 

participantes extranjeros DJMR-CD588696 e IJVP-CD16543846 

• El día 12 de noviembre 2025 se realiza articulación con la delegada de Política 

Pública Indígena Subred Centro Oriente Sandra Jacanamijoy para solicitar apoyo 

en el proceso de afiliación a seguridad social de los niños DJMR-CD588696 e IJVP-
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CD16543846, esta información se envió en una base de datos al correo electrónico: 

politicasetnicas@subredcentrooriente.gov.co  

 

• El 13 de noviembre 2025, la profesional psicosocial María Alejandra Arenas, a través 

del WhatsApp 3177892108 confirma que los participantes se encuentran afiliados a 

la EPS, contados 5 días hábiles podrán hacer uso del servicio de urgencias, no 

obstante, hasta pasados 40 días van a aparecer en el sistema ADRES. 

 

2. Participante EJRO-CD592380. Egresó por retiro voluntario el día 5/11/2025. 
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3. Participante DJMR-CD588696. El niño se encuentra en proceso de afiliación a seguridad 

social, será atendidos después de 40 días, sin embargo, podrán acudir al servicio de urgencias. 

Se agendó cita de valoración integral para la fecha la 21/11/2025. 
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4. Participante JIVP-CD16543846. El niño se encuentra en proceso de afiliación a seguridad 

social, será atendido después de 40 días, sin embargo, podrán acudir al servicio de 

urgencias. 
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5.  Participante ASGS-RC 1023993138. Desde la UDS se efectuó gestión del control de 

valoración integral con la Subred Centro Oriente para el día 14 de noviembre a las 7:00 am, 

en el Centro de Salud Bello Horizonte con el fin de garantizar la atención en salud. La 

participante asistió junto con su familia asistió a la cita de valoración integral, anexando sus  
certificados en la historia social. 
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6.Participante. YNSB-RC 1015488985. Se generó agendamiento para cita de de valoración 

integral. 

 
 

Jardín infantil wawitakunapa wasi. Localidad Santafé 

 

1. Participante VNSJ-RC 1021319803. Se generó acta de compromiso con la 

acudiente en fecha 18/11/2025 para que a través de la gestora en salud cabildo 

inga se solicite la cita médica valoración integral y cita odontológica. 

 

• Se registró novedad   y compromisos con la acudiente (18/11/2025) 

• Fecha 19/11/2025. Desde el cabildo Inga a través de la gestora informa que se 

solicitó a subred la georeferenciación   en este caso la programación de la valoración 

y cita de odontológica se encuentra en trámite, se realizara por parte de la gestora 

visita domiciliaria el día 25/11/2025. 
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COMPONENTES SIN OBSERVACIONES EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

  

Durante las visitas realizadas a las UDS, el ICBF no presentó observaciones en relación 

con la calidad de la atención dentro de los componentes de Familia y Comunidad, Talento 

Humano, Interacciones y Experiencias, Liderazgo y Gestión Integral. Por el contrario, 

destacó el compromiso institucional de la SDIS en la implementación de acciones 

orientadas al fortalecimiento continuo de los procesos pedagógicos y administrativos. En 

este sentido, se hace un llamado a continuar con el trabajo articulado, enfocado en el 

mejoramiento permanente y en la garantía del bienestar integral de la primera infancia. 

 

Nombres y Apellidos 
 Cargo o Tipo de 

vinculación 
 

Dependencia 
 
Firma 

 

 

Argenis Solanyy Ruiz 
Muñoz 

  

 

Apoyo a la supervisión 
componente técnico 

 
 

 

SDIS 

 Documento firmado 
electrónicamente de 
acuerdo con la ley 
527 de 1999 y el 
Decreto 2364 de 2012 

Javier Ricardo Aragón 
Chaparro 

 
Apoyo a la supervisión 

componente 
Nutricional 

 

SDIS 

 Documento firmado 
electrónicamente de 
acuerdo con la ley 
527 de 1999 y el 
Decreto 2364 de 2012 

Yereemy Gonzalo Lopez 
Mayorga 

 
Apoyo a la supervisión 

componente 
Nutricional 

 

SDIS 

 Documento firmado 
electrónicamente de 
acuerdo con la ley 
527 de 1999 y el 
Decreto 2364 de 2012 

Yuly Noema García 

 

Líder administrativa y 
de Gestión del dato 

 

SDIS 

 Documento firmado 
electrónicamente de 
acuerdo con la ley 
527 de 1999 y el 
Decreto 2364 de 2012 

Paul Rene Ocampo 

 
Apoyo a la supervisión 

componente 
Nutricional 

 

SDIS 

 Documento firmado 
electrónicamente de 
acuerdo con la ley 
527 de 1999 y el 
Decreto 2364 de 2012 

Ingrith Johanna Meza 
Bohórquez  

 
Regional convenios 
ICBF Reg. Bogotá 

ICBF 

 

ICBF 

 Documento firmado 
electrónicamente de 
acuerdo con la ley 
527 de 1999 y el 
Decreto 2364 de 2012 

Lina Maria Suarez 

 
Apoyo a la supervisión 

componente 
Nutricional 

 

ICBF 

 Documento firmado 
electrónicamente de 
acuerdo con la ley 
527 de 1999 y el 
Decreto 2364 de 2012 
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Diana Marcela Carreño 

 

Apoyo a la supervisión 
financiera 

 

ICBF 

 Documento firmado 
electrónicamente de 
acuerdo con la ley 
527 de 1999 y el 
Decreto 2364 de 2012 

Henny Stella Díaz 

 
Apoyo a la supervisión 
componente sistemas 

de información 

 

ICBF 

 Documento firmado 
electrónicamente de 
acuerdo con la ley 
527 de 1999 y el 
Decreto 2364 de 2012 

 

 

Elaboró:  

Argenis Solanyy Ruiz Muñoz – Contratista Subdirección para la Infancia 

Yereemy Gonzalo Lopez Mayorga – Contratista Subdirección para la Infancia 

Javier Ricardo Aragón Chaparro – Contratista Subdirección para la Infancia 

             

Revisó:   

Yuly Noema García - Contratista Subdirección para la Infancia. 

Paul Rene Ocampo - Contratista Subdirección para la Infancia. 
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Escanee el código 

para verificación 

 

  

     

 

Informe Cualitativo octubre - noviembre 2025

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260227-103310-671026-64003940

Estado: Finalizado

Creación: 2026-02-27 10:33:10

Finalización: 2026-03-05 10:07:05

Elaboración: JAVIER RICARDO ARAGON

Javier Ricardo Aragón Chaparro
79713464
jaragonc@sdis.gov.co
Nutricionista Dietista
Secretaría Distrital de Integración Social

Elaboración: YEREEMY LOPEZ 

YEREEMY GONZALO LÓPEZ MAYORGA
79576082
ylopezm@sdis.gov.co
NUTRICIONISTA
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL

Elaboración: ARGENIS RUIZ

ARGENIS SOLANYY RUIZ MUÑOZ
52493809
asruizm@sdis.gov.co
Enlace técnico convenio ICBF-SDIS
Secretaria Distrital de Integración social

Elaboración: JULIETH ANDREA BECERRA

JULIETH ANDREA BECERRA RAMIREZ
1015443163
jbecerrar@sdis.gov.co
Apoyo administrativo y gestión del dato
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Escanee el código 

para verificación 

 

  

     

 

Informe Cualitativo octubre - noviembre 2025

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260227-103310-671026-64003940

Estado: Finalizado

Creación: 2026-02-27 10:33:10

Finalización: 2026-03-05 10:07:05

Firma: Lina Maria Suarez

Lina Maria Suarez Jaimes
1018411196
lina.suarezj@icbf.gov.co
ENLACE DE SEGUIMIENTO NUTRICION
ICBF Regional Bogotá

Firma: Ingrith Johanna Meza Bohórquez

Ingrith Johanna Meza Bohorquez
52817883
ingrith.meza@icbf.gov.co
Enlace de seguimiento a la ejecución técnica
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Revisión: PAUL RENE OCAMPO

PAUL RENE OCAMPO TELLEZ
79627564
pocampo@sdis.gov.co
Contratista
Secretaria de Integración Social

Revisión: YULY NOEMA GARCIA

YULY NOEMA GARCIA NAVARRO
1019033910
ygarcian@sdis.gov.co
LIDER CONVENIO ICBF
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

F
irm

ad
o 

E
le

ct
ro

ni
ca

m
en

te
 c

on
 A

Z
S

ig
n

A
cu

er
do

: 2
02

60
22

7-
10

33
10

-6
71

02
6-

64
00

39
40

20
26

-0
3-

05
T

10
:0

7:
08

-0
5:

00
  -

  P
ag

in
a 

38
 d

e 
41



REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Escanee el código 

para verificación 

 

  

     

 

Informe Cualitativo octubre - noviembre 2025

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260227-103310-671026-64003940

Estado: Finalizado

Creación: 2026-02-27 10:33:10

Finalización: 2026-03-05 10:07:05

Firma: Henny Stella Díaz

Henny Stella Diaz Diaz
51772003
henny.diaz@icbf.gov.co
Administrador cuéntame Regional Bogotá
ICBF - Regional Bogotá

Firma: Diana Marcela Carreño

Diana Marcela Carreño Correa
52967302
diana.carreno@icbf.gov.co
Enlace Seguimiento de la Ejecución Financiera
ICBF
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REPORTE DE TRAZABILIDAD 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Escanee el código 

para verificación 

 

  

           

TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO 
ENVIO, LECTURA 

Y RESPUESTA 

 

Informe Cualitativo octubre - noviembre 2025

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260227-103310-671026-64003940

Estado: Finalizado

Creación: 2026-02-27 10:33:10

Finalización: 2026-03-05 10:07:05

Elaboración

JULIETH ANDREA BECERRA RAMIREZ

jbecerrar@sdis.gov.co

Apoyo administrativo y gestión del dato

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Aprobado

Env.: 2026-02-27 10:33:14
Lec.: 2026-02-27 10:33:31
Res.: 2026-02-27 10:33:36
IP Res.: 186.30.101.172
Canal: Email

Elaboración

ARGENIS SOLANYY RUIZ MUÑOZ

asruizm@sdis.gov.co

Enlace técnico convenio ICBF-SDIS

Secretaria Distrital de Integración social

Aprobado

Env.: 2026-02-27 10:33:36
Lec.: 2026-02-27 10:34:16
Res.: 2026-02-27 10:34:23
IP Res.: 181.60.243.101
Canal: Email

Elaboración

YEREEMY GONZALO LÓPEZ MAYORGA

ylopezm@sdis.gov.co

NUTRICIONISTA

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL

Aprobado

Env.: 2026-02-27 10:34:23
Lec.: 2026-02-27 10:37:05
Res.: 2026-02-27 10:37:24
IP Res.: 181.61.246.16
Canal: Email

Elaboración

Javier Ricardo Aragón Chaparro

jaragonc@sdis.gov.co

Nutricionista Dietista

Secretaría Distrital de Integración Social

Aprobado

Env.: 2026-02-27 10:37:24
Lec.: 2026-02-27 10:39:09
Res.: 2026-02-27 10:39:43
IP Res.: 186.155.15.240
Canal: Email

Revisión

YULY NOEMA GARCIA NAVARRO

ygarcian@sdis.gov.co

LIDER CONVENIO ICBF

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Aprobado

Env.: 2026-02-27 10:39:43
Lec.: 2026-03-01 11:32:39
Res.: 2026-03-01 11:32:43
IP Res.: 191.108.8.92
Canal: Email

Revisión

PAUL RENE OCAMPO TELLEZ

pocampo@sdis.gov.co

Contratista

Secretaria de Integración Social

Aprobado

Env.: 2026-03-01 11:32:44
Lec.: 2026-03-02 09:47:22
Res.: 2026-03-02 09:47:26
IP Res.: 181.225.71.196
Canal: Email

Firma

Ingrith Johanna Meza Bohorquez

ingrith.meza@icbf.gov.co

Enlace de seguimiento a la ejecución técnica

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Aprobado

Env.: 2026-03-02 09:47:27
Lec.: 2026-03-03 14:46:44
Res.: 2026-03-03 14:49:26
IP Res.: 181.59.43.72
Canal: Email

Firma

Lina Maria Suarez Jaimes

lina.suarezj@icbf.gov.co

ENLACE DE SEGUIMIENTO NUTRICION

ICBF Regional Bogotá

Aprobado

Env.: 2026-03-03 14:49:26
Lec.: 2026-03-03 14:51:01
Res.: 2026-03-03 14:51:08
IP Res.: 190.67.217.85
Canal: Email

Firma

Diana Marcela Carreño Correa

diana.carreno@icbf.gov.co

Enlace Seguimiento de la Ejecución Financiera

ICBF

Aprobado

Env.: 2026-03-03 14:51:08
Lec.: 2026-03-03 15:00:33
Res.: 2026-03-03 15:01:47
IP Res.: 191.156.179.71
Canal: Email
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REPORTE DE TRAZABILIDAD 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Escanee el código 

para verificación 

 

  

           

TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO 
ENVIO, LECTURA 

Y RESPUESTA 

 

Informe Cualitativo octubre - noviembre 2025

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260227-103310-671026-64003940

Estado: Finalizado

Creación: 2026-02-27 10:33:10

Finalización: 2026-03-05 10:07:05

Firma

Henny Stella Diaz Diaz

henny.diaz@icbf.gov.co

Administrador cuéntame Regional Bogotá

ICBF - Regional Bogotá

Aprobado

Env.: 2026-03-03 15:01:47
Lec.: 2026-03-05 10:06:13
Res.: 2026-03-05 10:07:04
IP Res.: 181.63.193.8
Canal: Email
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